Projeto de autoavaliagéo institucional do Inatel
| — Introducéo

O projeto de autoavaliacdo institucional do Inatel € conduzido pela Comissdo Propria de
Avaliacdo do Inatel (CPA).

A CPA foi instituida pela Lei 10.861, de 14/04/2004, que em seu artigo 11, determina:
“Cada instituicdo de ensino superior, publica ou privada, constituira uma Comissdo Propria
de Avaliacdo — CPA, ..., com as atribui¢bes de conducédo dos processos de avaliacao internos
da instituicdo, de sistematizacdo e de prestacdo das informacdes solicitadas pelo INEP,
obedecidas as seguintes diretrizes:
I — constituicdo por ato do dirigente maximo da instituicdo de ensino superior, ou por
previsdo no seu proprio estatuto ou regimento, assegurada a participacdo de todos 0s
segmentos da comunidade universitaria e da sociedade civil organizada, e vedada a
composigdo que privilegie a maioria absoluta de um dos segmentos;
Il — atuacdo autdbnoma em relacdo a conselhos e aos demais 6rgaos colegiados existentes na
instituicdo de educacao superior.”

A Lei 10.861 foi regulamentada pela Portaria n°® 2051, de 09/07/2004, que afirma, em seu Artigo 7°,

que as Comissdes Prdprias de Avaliacdo (CPAS):
"terdo por atribuicdo a coordenacdo dos processos internos de avaliacdo da instituicdo, de
sistematizacéo e de prestacao das informacoes solicitadas pelo INEP.
8 1° As CPAs atuardo com autonomia em relacdo a conselhos e demais orgéos colegiados
existentes na instituicdo de educacgéo superior;
8 2° A forma de composicdo, a duragdo do mandato de seus membros, a dindmica de
funcionamento e a especificacdo de atribuicdbes da CPA deverdo ser objeto de
regulamentacédo prépria, a ser aprovada pelo érgdo colegiado maximo de cada instituicdo de
educacdo superior."

Il — AcOes permanentes da CPA

1. Sensibilizagdo da comunidade académica:
a) Realizacdo de encontros com o objetivo de apresentar os resultados da CPA, em suas
diferentes etapas, aos diversos segmentos da comunidade académica.
b) Divulgacéo dos resultados da autoavaliacao institucional:
o Link da CPA na péagina do Inatel;
o Distribuicdo de folders e cartazes;
o InformacBes nos principais veiculos de comunicacdo interna.
2. Coleta de dados junto aos segmentos da comunidade académica:
Este procedimento tem por objetivo um monitoramento continuo das atividades do Inatel.
Os dados gerados também servirdo de fonte (em analise de série historica) de informagéo
para elaboracgdo dos relatorios da Avaliacéo Institucional, solicitados pelo INEP.
3. Revisdo dos instrumentos de avaliacdo existentes e construcdo de novos instrumentos quando
necessario:
Questionarios on-line: conjuntos de questdes referentes a diferentes dimensdes da
avaliacdo a serem respondidas pelos participantes através de sistema computacional e
email. Serd priorizado o uso de questionarios com questdes fechadas, de modo a
facilitar a analise comparativa e/ou quantitativa. Haverd sempre, no entanto, um
campo de comentarios livres para a coleta de opinides sobre tdpicos ndo previstos
nos questionarios. O conteudo das questdes é derivado das dimensdes do SINAES e
de pontos importantes de investigacao identificados pelos funcionarios dos setores a
partir de outros instrumentos metodoldgicos (entrevistas e grupos de foco).




4. Analise documental

Trata-se da analise de documentos oficiais do Inatel coletados e selecionados a partir de sua
relevancia. Diz respeito também a andlise de documentos com resultados de avaliagdes
externas gerados por 6rgdos oficiais, como resultados do ENADE, relatérios do INEP de
autorizacdo, reconhecimento e renovacgédo de reconhecimento, etc.

5. Aplicagdo dos instrumentos de avaliacdo aos diferentes segmentos da comunidade académica,
bem como a sociedade civil, quando pertinente:

o Os instrumentos serdo disponibilizados a todos os membros de determinado
segmento da comunidade académica, sempre com adesdo voluntaria. Em casos
especiais, podera ser trabalhado por amostragem. Outro aspecto importante da
adesdo voluntaria é o estimulo ao estabelecimento de uma cultura de avaliacdo
institucional e a possibilidade de mensuragdo dentro de cada segmento da
comunidade académica do Inatel.

o Poderao ser realizadas reunides para grupos especificos com dinamicas proprias para
eventos de avaliacdo das dimensdes do SINAES e outros topicos importantes para a
autoavaliacdo institucional e de cursos.

6. Reunibes com grupos e segmentos institucionais para andlise das dimensdes institucionais
(SINAES):

A andlise em grupo como método qualitativo de avaliacdo, permite a investigacdo
aprofundada de um determinado tema, a exploracdo e entendimento quanto as idéias e
reacOes, dos integrantes dos grupos que representam uma amostra do universo objeto de
estudo.

7. Avaliacdo das dimensGes previstas na Lei n° 10.861/2004 agrupadas por afinidade em cinco

eixos.

Através dos dados coletados, a CPA identificard pontos positivos e negativos em relacdo a
dimensao avaliada que servirdo de base para o trabalho da direcao.

A identificacdo destes pontos permitird a adocdo de medidas corretivas com relacdo aos
pontos de melhoria identificados e a intensificacdo dos esforgos nos pontos positivos,
maximizando-se o que existe de melhor no Inatel.

As dimens0des da Lei n® 10.861/2004 séo as seguintes:

1%) Planejamento de Avaliagédo Institucional

Objetivo: Analisar a descricdo e a identificacdo dos principais elementos do processo avaliativo do
Inatel em relacdo ao seu PDI, aos relatérios elaborados pela CPA e aos demais documentos
institucionais avaliativos do periodo que constituiu o objeto de avaliacao:

Aspectos que deverao ser considerados na avaliacio deste eixo:

e Evolugdo institucional a partir dos processos de Planejamento e Avaliagéo Institucional.
Projeto/processo de autoavaliagdo institucional.

Autoavaliacdo institucional: participacdo da comunidade académica.

Autoavaliacdo institucional e avaliagdes externas: analise e divulgacdo dos resultados.
Elaboracéo do relatorio de autoavaliagéo.

Agdes previstas:

e Reunides técnicas com os diversos setores do Inatel para a anélise da aplicacdo efetiva
do PDI.

e Andlise de todos os dados obtidos a partir das avaliagGes.

e Divulgacgéo dos processos e resultados da autoavaliacao.



Setor Responsavel: CPA

2%) Desenvolvimento institucional

Objetivo: Analisar e determinar a coeréncia existente entre PDI e as acOes institucionais nas
diferentes vertentes de sua atuagdo académica — ensino, pesquisa, extensdo e gestdo. Pretende,
igualmente, verificar os diferentes caminhos percorridos (ou a percorrer) pelo Inatel no contexto de
sua insercdao social, bem como sua atuacdo face a inclusdo e ao desenvolvimento econdémico e
social, tendo sempre como base a missao, 0s propositos e as metas anunciadas no PDI:

Aspectos que deverdo ser considerados na avaliacao deste eixo:
e Missdo institucional, metas e objetivos do PDI.
e Coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino de graduacéo e de pds-graduacao.
e Coeréncia entre o0 PDI e as praticas de extensdo.

e Coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa/iniciacao cientifica, tecnoldgica, artistica
e cultural.

e Coeréncia entre o PDI e as ac¢Bes institucionais no que se refere a diversidade, ao meio
ambiente, a memoria cultural, a producdo artistica e ao patriménio cultural.

e Coeréncia entre 0 PDI e as acdes institucionais voltadas para o desenvolvimento econdmico
e social.

e Coeréncia entre o PDI e acOes de responsabilidade social: incluséo social.

e Coeréncia entre o PDI e a¢bes afirmativas de defesa e promocdo dos direitos humanos e
igualdade étnico-racial.

e Coeréncia entre o PDI e a politica institucional de EAD.

Acdes previstas:

e Reunides com as diversas areas do Inatel para a incorporacéo de sugestdes e atualizacdo do
PDI.

e Acompanhamento da aplicacdo do PDI e dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos no dia a dia
da instituicdo.

e Levantamento dos programas de responsabilidade social, desenvolvidos pelo Inatel e
avaliacdo do impacto destes programas na comunidade.

Setor Responsavel: gestores ligados ao ensino, pesquisa e extensao.

3?%) Politicas académicas

Objetivo: Analisar e verificar os elementos constitutivos das praticas de ensino, pesquisa e
extensdo, considerando como meta o aprendizado. Enfatiza-se também a relacéo entre as politicas
académicas, a comunicacdo com a sociedade e o atendimento ao discente.

Aspectos que deverdo ser considerados na avaliagéo deste eixo:

e Politicas de ensino e a¢des académico-administrativas para os cursos de graduagéo.

e Politicas de ensino e a¢es académico-administrativas para os cursos de pos-graduacéo
stricto sensu.

e Politicas de ensino e a¢des académico-administrativas para os cursos de pos-graduacdo
lato sensu.

e Politicas institucionais e acdes académico-administrativas para a pesquisa ou iniciagdo
cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural.

e Politicas institucionais e agdes académico-administrativas para a extensao.



Politicas institucionais e agdes de estimulo relacionadas a difusdo das producdes
académicas: cientifica, didatico-pedagdgica, tecnoldgica, artistica e cultural.
Comunicacéo do Inatel com a comunidade externa.

Comunicacéo do Inatel com a comunidade interna.

Programas de atendimento aos estudantes.

Programas de apoio a realizacdo de eventos internos, externos e a producao discente
Politica e agBes de acompanhamento dos egressos

Atuacéo dos egressos da IES no ambiente socioecondmico.

Inovacdo tecnologica e propriedade intelectual: coeréncia entre o PDI e as agdes
institucionais.

Internacionalizacdo: coeréncia entre o PDI e as agdes institucionais.

Acdes previstas:

Reunides de integracdo de informacGes da graduacédo e pds-graduagao.

Reunides para o acompanhamento da producéo académica na instituicéo.

Anédlise dos programas de iniciacgao cientifica e difusdo cultural da instituic&o.

Reunides para 0 acompanhamento dos programas de extensao.

Definicdo de propostas de facilitacdo da comunicacdo da instituicdo com as
comunidades interna e externa.

Levantamento de publicacdes utilizadas pela instituicdo para a sua efetiva comunicagéo
com as comunidades interna e externa.

Aplicacdo de instrumentos de avaliacdo de acompanhamento dos egressos.

ReuniBes com os nucleos de apoio aos discentes.

Acompanhamento dos relatorios de atendimento aos discentes.

Setor Responsavel: gestores ligados ao ensino pesquisa e extensdo e nucleos de apoio discente.

48) Politicas de gestéo

Objetivo: Avaliar o desenvolvimento das politicas de pessoal e da organizacdo e gestdo da
instituicdo. Abrange, ainda, elementos do planejamento e da sustentabilidade financeira da IES para
garantir o seu pleno desenvolvimento de forma sustentavel.

Aspectos que deverdo ser considerados na avaliacao deste eixo:

Politica de formac&o e capacitacdo docente.

Politica de formacao e capacitacdo do corpo técnico-administrativo.

Politica de formacao e capacitacao de tutores presenciais e a distancia.

Gestao institucional.

Sistema de registro académico.

Sustentabilidade financeira.

Relacéo entre o planejamento financeiro (orgcamento) e a gestdo institucional.
Coeréncia entre plano de carreira e a gestdo do corpo docente

Coeréncia entre o plano de carreira e a gestdo do corpo técnico-administrativo.

Agdes previstas:

Levantamento das politicas de capacitacdo para o corpo docente e 0 corpo técnico
administrativo.

Criagdo de instrumentos de autoavaliacdo referente as politicas de capacitacdo para
serem respondidos pelos membros do corpo docente e corpo técnico administrativo.
Analise do plano de gestéo.

Analise dos 0rgdos de participacdo da comunidade na gestdo da instituicao.



e Acompanhamento dos processos de registro académico.

e Acompanhamento dos relatorios econdmico financeiros da instituicéo.

e Acompanhamento da aplicacdo do plano de carreira para o corpo docente e corpo
técnico administrativo.

e Criacdo de um banco de dados gerencial integrado.

Setor Responsavel: Gestores académicos, financeiros e de recursos humanos.

5%) Infraestrutura fisica
Objetivo: Avaliar as condigdes que a IES apresenta para o desenvolvimento de suas atividades de
ensino, pesquisa, extensao e gestao.

Aspectos que deverdo ser considerados na avaliacao deste:
e Instalagdes administrativas.
Salas de aula.
Auditorio(s).
Sala(s) de professores.
Espacos para atendimento aos alunos.
Infraestrutura para CPA.
Gabinetes/estacdes de trabalho para professores em Tempo Integral -TI.
InstalacBes sanitarias.
Biblioteca: infraestrutura fisica.
Biblioteca: servigos e informatizagéo.
Biblioteca: plano de atualizagéo do acervo.
Sala(s) de apoio de informética ou infraestrutura equivalente.
Recursos de Tecnologias de Informac¢do e Comunicagao. * Laboratorios, ambientes e
cenarios para préaticas didaticas: infraestrutura fisica.
Laboratorios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: servicos.
e Espacos de convivéncia e de alimentacao.
e Ambiente virtual de aprendizagem.

Acdes previstas:

e ReuniGes com os setores diretamente responsaveis pela infraestrutura da instituicdo. (
prefeitura do campus, Biblioteca, coordenagdo de laboratdrios e prestadores de servico
externos)

e Criacdo de instrumentos de autoavaliacdo para serem respondidos pela comunidade
académica (Docentes, discentes, funcionarios e alunos egressos).

Setor Responsavel: gestores académicos, de recursos humanos e prefeitura do campus.

8. Elaboracdo de relatorios parciais e finais de cada ciclo da Avaliacéo Institucional:
Com o objetivo de sistematizar e organizar os dados coletados e interpolar os diferentes
instrumentos de avaliacdo, quantitativos e qualitativos, para cada avaliacdo realizada durante
0 ano, seréa sistematizado um relatério, com documentos comprobatdrios anexados, inclusive
da andlise das dimensdes. O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do Inatel serd o
balizador do processo de avaliagéo.

9. Divulgacdo dos resultados do processo da Avaliagéo Institucional:
Ao final de cada avaliacdo, a CPA divulgara os resultados a comunidade, permitindo que
cada segmento avaliado possa se apropriar dos dados e estabelecer metas de melhorias em
suas agoes.



111 — Ciclo de autoavaliacao

As acOes da CPA do Inatel seguem o ciclo avaliativo estabelecido no cronograma a seguir.
As avaliacGes especificas dos nucleos, centros e setores poderdo ser realizadas sempre que a CPA
julgar necessario, possibilitando o detalhamento do (s) ponto (s) de corre¢do ou melhoria detectado

(s) pela avaliacao institucional.

Anol Ano 2 Ano 3
Janeiro i Avaliacdo da Prefeitura do i
Campus
Fevereiro Avaliag&o Institucional Avaliagéo Institucional Avaliacdo Institucional
Marco Relatorio final da Comisséo Relatorio final da Comisséo C(I?riliasts%r(;OPfrggrlig%e
Propria de Avaliacdo (CPA) Propria de Avaliacdo (CPA) Avaliacio (CPA)
Abril i Avaliacdo do Centro de Recursos i
Humanos (CRH)
Maio i Avaliacdo do Ndcleo de i
Orientacdo Educacional (NOE)
Avaliagéo Docente
Junho Avaliacdo Docente Avaliacio do Nicleo de Estagios e Avaliacéo Docente
Servicgos Profissionais (NESP)
Julho - - -
Avaliacéo do Centro de Avaliacéo do Nucleo de
Agosto Tecnologia da Informacéo e Empreendedorismo e Inovacédo Avaliacdo dos Cursos
Comunicagéo (CTIC) (NEMP)
Avaliagéo da Assessoria de
Setembro - Comunicagdo e Marketing -
(ASCOM)
Avaliagdo do Centro de N
Outubro | Integracédo Cientifica, Cultural Avallagaogeon :th((lelc(é;)mpetence -
e Tecnolégica (CICCT)
Avaliacdo Docente
Avaliagio da Casa Viva Avaliacéo Docente Avaliacdo Docente
Novembro
Avaliagio do Servico de Avaliacdo da Casa Viva Avaliagéo da Casa Viva
Registro Académico (SRA)
Avaliagéo do Centro
Dezembro | Administrativo Financeiro - -
(CAF)




