INSTITUTO NACIONAL DE TELECOMUNICACOES

PLANO DE ACAO DA COORDENACAO DO CURSO DE ENGENHARIA DE SOFTWARE



COORDENACAO DO CURSO DE ENGENHARIA DE SOFTWARE
2022
INTRODUCAO AO PLANO DE ACAO DA COORDENACAO

O Plano de Acao da Coordenacdo € um instrumento de gestdo do curso e esta alinhado as atividades esperadas do Coordenador,
em conformidade com o Regimento e com o PDI do Inatel.

Tal Plano revela os Objetivos, as Metas e as consequentes Acoes para o bom funcionamento do curso, cuja analise é realizada
semestralmente.

Este relatorio constitui um instrumento de analise global dos resultados obtidos no semestre corrente e servira de fundamento
para o aprimoramento da gestao do curso com foco na qualidade.

A metodologia utilizada € o ciclo PDCA, por meio do qual objetiva-se melhorar o nivel de gestao através do controle eficiente de
processos e atividades internas e externas, padronizando informacodes, além da minimizacdo das chances de erros na tomada de
decisoes importantes para o Curso.

Utiliza-se na presente avaliacdo os indicadores de Produtividade, indicadores de Qualidade, indicadores de Capacidade;
indicadores Estratégicos.



OBJETIVOS, METAS E ACOES DA COORDENACAO

Objetivos da Coordenacao Metas da Coordenacao Acoes da Coordenacao Pe:‘;’:::lziad Status
Promover atividades extraclasse | Promover 1 atividade extraclasse Organizacao de Aula Magna/ Até o fim do Realizado
de inicio de semestre letivo. de inicio de semestre letivo. Inaugural 1° semestre
Promover atividades extraclasse | Promover 1 atividade extraclasse L o e

! R . . R B Organizacao de Seminario / Até o fim do .
relativas a Seminarios, relativas & Seminarios, Congressos o Realizado
Congresso / Evento 1° semestre
Congressos dentre outros. ou outros eventos.
Promover ou viabilizar a Promover ou viabilizar a realizacao .

o .. . L . Até o fim do .
realizacdo de minicursos de 1 minicurso durante o Organizacao de Minicurso 1° semestre Realizado
durante o semestre. semestre.

Planejar a Semana da Definir o professor responsavel Deﬁmg; 40 da comissao Até o fim do .
. - L organizadora da Semana da o Realizado
Engenharia de Computacao. pela organizacao. N 1° semestre
Computacao
Planejar a Semana da Definir o tema, em conjunto com o | Definicdo do tema da Semana da Até o fim do Realizado
Engenharia de Computacao. professor responsavel. Computacao 1° semestre
Planejar a Semana da - Definicao dos workshops e Até o fim do .
. - Aprovar a agenda das atividades. palestras da Semana da o Realizado
Engenharia de Computacao. - 1° semestre
Computacao
Promover Atividade de Iniciacao Promover 1 atividade de Iniciacao Organizacao de Atividades de Até o fim do Realizado
Cientifica. Cientifica. Iniciacao Cientifica 1° semestre
. Desenvolver todo o Horario de - . Até o fim do .
Desenvolver o Horario de aulas. Elaboracao de Horarios de aulas o Realizado
aulas. 1° semestre
Promover Reunidées com o NDE Promover ao menos duas Reuni6es Realizacdo de Reunides com o NDE A(Ee o fim do Realizado
com o NDE 1° semestre
L x . Promover ao menos uma Reunido Realizacdo de Reunides do Até o fim do .
Promover Reunides do Colegiado . . o Realizado
do Colegiado Colegiado 1° semestre
Participar de Reunides com Participar de Reunides com outros | Participacdo em Reunioes em Até o fim do Realizado
outros 6rgaos institucionais orgaos institucionais outros 6rgaos institucionais 1° semestre
. Promover a revisdo do Acervo . ~ . P
Promover a revisdo do Acervo Bibliogréfico no ambito do NDE Realizacédo da revisdo do Acervo Até o fim do Realizado

Bibliografico

com participacao dos professores

Bibliografico

1° semestre




Promover a revisdo dos Promover a revisdo dos Realizacao da revisao dos Até o fim do Realizado
laboratorios laboratorios laboratorios 1° semestre
- Promover a avaliacdo e aprovacao L L e
Promover a avaliacao e ¢ P % Realizacédo da avaliacéo e Até o fim do .
_ . dos Planos de Ensino no ambito do _ . o Realizado
aprovacao dos Planos de Ensino . aprovacao dos Planos de Ensino 1° semestre
NDE e do Colegiado
Promover um evento ou palestra . ~ p .
na area de p Promover um evento ou palestra Realizacdo de um Hackathon em Até o fim do Realizado
~ em computacao/software. parceria com empresa. 1° semestre
computacao/software.
. Estabelecer parceria com uma . . e
Estabelecer uma nova parceria b . Estabelecimento de uma nova Até o fim do .
. empresa para treinamento e . . o Realizado
académica para o curso N parceria académica para o curso 1° semestre
selecdo de alunos.
- Identificar industrias na regiédo L _
Promover acbées em favor da . . Realizacao de acoes em favor da .
. para o NESP (Ntucleo de Estagios e . Até o fim do .
abertura de oportunidades de . S . . abertura de oportunidades de o Realizado
. Servicos Profissionais) realizar o s 1° semestre
estagio . estagio
primeiro contato
Promover Atendimento aos Promover Atendimento a todos os . Até o fim do .
Atendimento aos alunos o Realizado
alunos alunos 1° semestre
Promover Atendimento aos Promover Atendimento a todos os . Até o fim do .
Atendimento aos professores o Realizado
professores professores 1° semestre
Promover Atendimento ao corpo | Promover Atendimento a todo o Atendimento ao corpo técnico- Até o fim do Realizado
técnico-administrativo corpo técnico-administrativo administrativo 1° semestre
Promover Atendimento a Promover Atendimento a a toda a Atendimento a comunidade Até o fim do Realizado
comunidade externa comunidade externa externa 1° semestre
Promover outras atividades em Promover outras atividades em Outros Até o fim do Realizado
favor dos alunos e do curso. favor dos alunos e do curso. 1° semestre
Promover 3 minicursos para Promover 3 minicursos para Realizacdo de 3 minicursos para Até o fim do Realizado

alunos do ensino médio

alunos do ensino médio

alunos do ensino médio

1° semestre



https://siteseguro.inatel.br/nesp/
https://siteseguro.inatel.br/nesp/

INDICADORES DE DESEMPENHO DA COORDENACAO
INDICADORES DE PRODUTIVIDADE

O primeiro indicador de desempenho da atuacao da Coordenacao refere-se a Produtividade. Por meio desse indicador, busca-se
avaliar se a disponibilidade e a carga horaria da coordenacao estdo corretamente dimensionadas para a realizacao das atividades
previstas, com o pleno atendimento das demandas.

Atividade realizada?
Atividade . Em -
Sim Nao
andamento

Organizacao de Aula Magna/Inaugural

Organizacao de Seminario / Congresso / Evento
Organizacao de Minicursos

Definicdo do professor responsavel pela organizacao da
Semana da Computacao

Definicdo do tema da Semana da Computacao
Aprovacao da programacdo da Semana da Computacao
Organizacao de Atividades de Iniciacdo Cientifica
Elaboracao de Horarios de aulas

Realizacdo de Reunido com Representantes de Turmas
Realizacdo de Reunido com Docentes

Realizacdo de Reunides com o NDE

Realizacdo de Reunides do Colegiado

Realizacdo de Reunides em outros érgaos
institucionais

Realizacdo da revisao do Acervo Bibliografico
Realizacdo da revisao dos laboratoérios

Realizacdo da avaliacdo e aprovacdo dos Planos de
Ensino

Promover um evento ou palestra na area de
computacao/software.

Estabelecer uma nova parceria académica para o curso
Estabelecimento de uma nova parceria académica para

T ol B R e ] B P P P P P P ] P Bl P e P




O curso

Realizacao de acoes em favor da abertura de
oportunidades de estagio

Atendimento aos alunos

Atendimento aos professores

Atendimento ao corpo técnico-administrativo

Atendimento a comunidade externa

Realizacao de 3 minicursos para alunos do ensino
médio

Outros
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INDICADORES DE QUALIDADE

O segundo indicador de desempenho da atuacao da Coordenacéo refere-se a Qualidade. Por meio desse indicador, busca-se
avaliar se as acoes promovidas pela Coordenacao estao alcancando o patamar de qualidade desejado e esperado pelos envolvidos
no processo de ensino-aprendizagem com o alcance das previsoes estabelecidas no PPC e do PDI para a Qualidade.

Atividade

Adesao/Satisfacao da

Assertividade na

Alcance dos

comunidade realizacao/organizacao/ resultados
académica atendimento esperados
Nao Nao Nao
Atendeu Atendeu Atendeu Atendeu Atendeu Atendeu

Organizacao de Aula Magna/ Inaugural

Organizacao de Seminario / Congresso / Evento

Organizacao de Minicursos

Definicdo da comisséo organizadora da Semana da Computacéo

Definicdo do tema da Semana da Computacao

Definicdo dos workshops e palestras da Semana da
Computacao

Organizacao de Atividades de Iniciacao Cientifica

Elaboracao de Horarios de aulas

Realizacdo de Reunido com Representantes de Turmas

Realizacdo de Reunido com Docentes

Realizacdo de Reunides com o NDE

Realizacdo de Reunides do Colegiado

Realizacdo de Reunides em outros orgaos institucionais

Realizacao da revisao do Acervo Bibliografico

Realizacado da revisao dos laboratorios

Realizacado da avaliacao e aprovacao dos Planos de Ensino

Estabelecimento de uma nova parceria académica para o curso

Realizacao de acoes em favor da abertura de oportunidades de
estagio

Atendimento aos alunos

Atendimento aos professores

Atendimento ao corpo técnico-administrativo
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Atendimento a comunidade externa

Realizacdo de 3 minicursos para alunos do ensino médio

Quantitativo

IS

RIS

RIS

INDICADORES DE CAPACIDADE




O terceiro indicador de desempenho da atuacdo da Coordenacao refere-se a Capacidade. Por meio desse indicador, busca-se
avaliar se a capacidade produtiva da coordenacdo pode ser ampliada ou deve ser contingenciada em razdo das acodes
desenvolvidas. Nesse sentido, a capacidade produtiva esta diretamente correlacionada com a produtividade.

Quantitativo no
semestre
Organizacao de Aula Magna/ Inaugural 1

Organizacao de Seminario / Congresso / Evento

Atividade

Organizacao de Minicursos

1
1
Definicdo da comissao organizadora da Semana da Computacao 1
Definicdo do tema da Semana da Computacao 1

Definicdo dos workshops e palestras da Semana da
Computacao

—_

Organizacao de Atividades de Iniciacdo Cientifica

Elaboracao de Horarios de aulas

Realizacdo de Reunido com Representantes de Turmas

Realizacdo de Reuniao com Docentes

Realizacao de Reunides com o NDE

Realizacdo de Reunides do Colegiado

Realizacao de Reunides em outros orgaos institucionais

Realizacao da revisao do Acervo Bibliografico

Realizacédo da revisao dos laboratoérios

Realizacao da avaliacao e aprovacao dos Planos de Ensino
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Estabelecimento de uma nova parceria académica para o curso

Realizacdo de acoes em favor da abertura de oportunidades de
estagio

[a—y

Atendimento aos alunos -

Atendimento aos professores -

Atendimento ao corpo técnico-administrativo -

Atendimento a comunidade externa -




Realizacao de 3 minicursos para alunos do ensino médio

Total

32




INDICADORES ESTRATEGICOS

O quarto indicador de desempenho da atuacado da Coordenacao esta relacionado ao alcance dos Objetivos e Metas propostas para
a Coordenacao neste Plano de Acoes e vinculada ao PDI e PPC. Por meio desse indicador, busca-se avaliar se os Objetivos e Metas
foram efetivamente alcancados no semestre corrente.

Objetivos e

Objetivos da Coordenacao Metas da Coordenacao metas
alcancadas?
Promover atividades extraclasse de inicio de Promover 1 atividade extraclasse de inicio de SIM
semestre letivo. semestre letivo.
Promover atividades extraclasse relativas a Promover 1 atividade extraclasse relativas a SIM
Seminarios, Congressos dentre outros. Seminarios, Congressos ou outros eventos.
Promover ou viabilizar a realizacdo de Promover ou viabilizar a realizacdo de 1 minicurso SIM
minicursos durante o semestre. durante o semestre.
Planejar a Semana da Engenharia de . N .
_ Definir a comissao organizadora. SIM
Computacao.
Planejar a Semana da Engenharia de .
- Definir o tema. SIM
Computacao.
Planejar a Semana da Engenharia de .
J - & Definir a agenda dos workshops e palestras. SIM
Computacao.
Promover Atividade de Iniciacao Cientifica. Promover 1 atividade de Iniciacao Cientifica. SIM
Desenvolver o Horario de aulas. Desenvolver todo o Horario de aulas. SIM
Promover articulacdo em Reunioes com n
Promover 1 reunidao com Representantes de Turma. SIM
Representantes de Turmas.
Promover Reunioes com o NDE Promover 2 Reunioes com o NDE SIM
Promover Reunides do Colegiado Promover 1 Reuniao do Colegiado SIM
Participar de Reunides com outros érgaos Participar de Reunides com outros 6rgaos SIM
institucionais institucionais

Promover a revisdo do Acervo Bibliografico no

ambito do NDE com participacdo dos professores SIM

Promover a revisdo do Acervo Bibliografico




Promover a revisdo dos laboratorios Promover a revisdo dos laboratorios SIM
Promover a avaliacao e aprovacao dos Planos de | Promover a avaliacao e aprovacao dos Planos de SIM
Ensino Ensino no ambito do NDE e do Colegiado
Promover 1 evento ou palestra de gestao de projetos
Promover 1 evento ou palestra de gestao de . P . & pro]
. em parceria com o PMI (Project Management SIM
projetos .
Institute).
B Identificar industrias na regido para o NESP (Nucleo
Promover acdes em favor da abertura de .. . gy . .
. . de Estagios e Servicos Profissionais) realizar o SIM
oportunidades de estagio L
primeiro contato
Promover Atendimento aos alunos Promover Atendimento a todos os alunos SIM
Promover Atendimento aos professores Promover Atendimento a todos os professores SIM
Promover Atendimento ao corpo técnico- Promover Atendimento a todo o corpo técnico- SIM
administrativo administrativo
. . . Promover Atendimento a a toda a comunidade
Promover Atendimento a comunidade externa SIM
externa
Promover outras atividades em favor dos alunos | Promover outras atividades em favor dos alunos e do SIM
e do curso. curso.
Promover 3 minicursos para alunos do ensino .. . 1.
Promover 3 minicursos para alunos do ensino médio SIM

meédio




RELATORIO CONCLUSIVO ACERCA DO PLANO DE ACAO PARA O 1° SEMESTRE DE 2022
A coordenacao utilizou o presente plano como instrumento norteador para as suas acoes no 1° semestre de 2022.

Uma vez avaliados os objetivos e metas, iniciaram-se o planejamento e a execucao das acdoes que pudessem concretiza-los. O
planejamento foi divulgado junto a comunidade académica que contribui para a execucao das atividades de forma participativa.

Os resultados apresentados pelos indicadores de Produtividade, Qualidade, Capacidade e Estratégicos sao satisfatérios, uma vez
que o planejamento foi cumprido integralmente.

E preciso ressaltar que no indicador de Capacidade, nao foi possivel mensurar a quantidade de Atendimento aos alunos, de
Atendimento aos professores e de Atendimento ao corpo técnico-administrativo, pois tais atendimentos sao realizados varias
vezes ao dia, seja de forma presencial, por whatsapp, Microsoft Teams, telefone ou redes sociais. No entanto, pode-se concluir
que eles atendem a demanda instalada.

Todas as atividades previstas no plano de acdo foram concluidas satisfatoriamente. Esse resultado facilitara o desenvolvimento
do plano de acao do 2° semestre de 2022.

Santa Rita do Sapucai, 18 de julho de 2022.

Prof. Dr. Guilherme Augusto Barucke Marcondes

Coordenador do Curso de Engenharia de Software



